a Gerencia de Recursos
Humanos, a través del Equipo
de Capacitacion, organizo,
en el presente ano, el curso

taller: “Liderazgo Gerencial’,
dirigido al personal de Jefes de
Equipo de la Empresa, y se llevé a
cabo enlaUniversidad de Ciencias
Aplicadas (UPQ).

El citado evento de capacitacion
se realizé con la finalidad de
brindar a las jefaturas la posibilidad
de fortalecer las habilidades
fundamentales de liderazgo
y desarrollar las herramientas
necesarias para plasmar un
liderazgo realmente efectivo y
comprender la importancia de
buscar nuevas posibilidades y
oportunidades rompiendo los
esquemas establecidos.

Asimismo, en el desarrollo del curso
serealizdé untalleren campo abierto
denominado “Cuerdas Altas” que
permitio realizar un entrenamiento
en que se aplicd las técnicas de un
liderazgo efectivo en la capacidad
de la creatividad, comunicacion y
trabajo en equipo.

Este taller consistié en una serie de
actividades fisicas que implicaron
un nivel de planificacién grupal,
confianza y ruptura de esquemas
mentales acerca de las propias
capacidades para conseguir que
el equipo de trabajo logre los
objetivos propuestos, de modo
que el aprendizaje se realizé
desde una perspectiva vivencial
y dindmica.

Los jefes asistentes, participaron
con entusiasmo en el taller,
pudiéndose apreciar un ambiente
de companerismo y camaraderia
que, a su vez, permitié analizar el
desempefiopersonalylasrelaciones
en el equipo de trabajo.

Como resultado del curso taller
se concluye que el lider no debe
conformarse o estar satisfecho con
el estado de las cosas. Es necesario
que esté atento y alerta al cambioy
a la innovacion, sensible a nuevas
posibilidades y oportunidades.

sedapal
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n los ultimos anos en la Empresa,

la gran mayoria de los trabajado-

res se ha esforzado por concluir,

complementar o actualizar su

formaciéon académica como pro-
ducto de la toma de conciencia, que si
no sabe debe aprender y si sabe debe
ensefiar, tomando en consideracion
que el valor de la empresa también
depende del capital intelectual de sus
trabajadores, el verdadero capital in-
telectual es cuando se comparte el co-
nocimiento; no debemos olvidar que
el conocimiento es como una moneda
que al circular aumenta o disminuye su
valor, dependiendo de las manos de
quien la tenga.

Por otro lado, el Capital Intelectual tam-
bién llamado Capital Humano, es el valor
del conocimiento creado por las perso-
nas que integran la Empresa, conjunta-
mente con sus habilidades, experiencia
y capacidades para realizar su trabajo, es
asi que el autor Wallace William, en su
obra Knowledge Management Today,
define “La gestién del conocimiento es la
nueva disciplina para habilitar personas,
equipos y organizaciones completas en
la creacién, comparticion y aplicacién
del conocimiento, colectiva y sistemd-
ticamente, para la consecucion de los
objetivos de negocio”.

SEDAPAL: La Gestio
el Conocimien

Dentro de este enfoque, la creacién
del conocimiento institucional debe
ser una ventaja competitiva de SEDA-
PAL, que le permita generar valor afa-
dido a las actividades y procesos que la
conforman, logrando tener capacidad
de respuesta organizativa, adecuada
y oportuna. Cada trabajador indistin-
tamente del cargo o responsabilidad
debe tener la habilidad de poner sus
conocimientos a disposicion de los de-
mas integrantes de su area, sin perder
de vista que ningun trabajador de la
empresa puede alcanzar resultados si
no se logra la interaccion entre todos
para alcanzar los objetivos institucio-
nales, buscando eficiencia y eficacia en
los mismos.

Entonces, el Capital Humano de nues-
tra organizacion se vera fortalecido
solo cuando los conocimientos se ha-
yan compartido y tengamos capaci-
dad de desprendernos de lo que con-
sideramos nuestro esfuerzo individual
convirtiéndolo en un conocimiento co-
lectivo, generador verdadero de valor
empresarial con impacto directo en los
resultados de la gestion.

Aura Quinones Li
Gerente de Recursos Humanos (e)



| Comité de Administracion del Fondo de
Asistencia y Estimulo de los Trabajadores de
SEDAPAL (CAFAE-SEDAPAL) es una organizacion
sin fines de lucro, la misma que al amparo de las
normas legales en lo que sea pertinente y del
Convenio Colectivo 2007 SEDAPAL/SUTESAL, tiene
como finalidad administrar los fondos econémicos
que recaude con el objeto de aplicarlos para brindar
servicios, asistencia, estimulos y promover actividades
recreativas, sociales y culturales para todos los
trabajadores, de acuerdo a lo establecido en su

CAXAE

El bienestar que obtengan los trabajadores de
SEDAPAL, redundard en un mejor desarrollo de
sus actividades laborales, lo que permitird a la
Empresa ser cada dia mejor en el ambito de su
competencia.

Con Resolucién de Gerencia General N° 944-2007-GG
del 11 de diciembre del 2007, se aprobé la creacion
del CAFAE-SEDAPAL, y con Resolucién de Gerencia
General N° 235-2008-GG del 14 de marzo del 2008,
se designé a los miembros que lo integran en
representacién de la Empresa: Los sefiores Victor Hugo
Barrera Mengoa (Presidente del Comité), Oscar Pedro
Canales Toledo y Luis Oswaldo Noriega Valencia y
por el SUTESAL: los sefiores Aldo Valderrama Ange,
Willy Valverde Rojas y Carlos Asin Matta. El Comité se
instalo el dia 25 de abril con la presencia de la Dra.
Aura Quifones Li, Gerente de Recursos Humanos (e)
y el Sr. Henry Viera Chapilliquén, Secretario General

Reglamento Interno.

ropiciar el cuidado del medio
ambiente significa impulsar
un entorno agradable para la
convivencia armodnica entre
las sociedadesy la naturaleza.
Una empresa que suministra agua
a una metropolis también debe
encargarse de alejarlagran cantidad
de aguas servidas de sus usuarios.
Sin embargo, eso termina siendo
un problema ocultado dentro del
mar. La verdadera solucion esta en

Trabajadores del Equipo de Gestién Comercial
en PTAR San Bartolo.

del SUTESAL.

el tratamiento del agua
residual, el cual simboliza
la solidaridad.

Ello motivé a los
trabajadores del Equipo
de Gestion Comercial a
visitar la Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales San Bartolo,
ubicada en las Pampas de San
Bartolo en el distrito de Lurin,
donde recibieron informacion
técnica sobre el Plan Aguas Limpias
para Lima Metropolitana que viene
desarrollando la Empresa con
la finalidad de limpiar el litoral
limeno de las aguas residuales sin
tratamientoy que comprendeenla
Zona Sur las PTAR La Chira, San Juan
de Miraflores, Huascar y en la Zona
Norte la Planta Taboada.

El Ing. Yuri Sdnchez hizo una amplia
exposicion acerca de lasfunciones de
la PTAR San Bartolo que tiene una ca-

PIAN M=
uipernd et

——t
A rEoes RONTE S LS

u_‘,.r..:m.j ¥

o ouuTONA T

i | LA

e
o | Sa d

Ing. Yuri Sénchez.

pacidad de tratamiento de 800 /s, el
efluente estd destinadoalairrigacion
de los terrenos eriazos de su entorno
que se ha convertido en el nuevo
cinturén ecolégico de Lima.

Los visitantes se maravillaron al
observar la planta en su totalidad
a través del mirador, lugar desde
donde tuvieron una vision general
de la Planta.

Los trabajadores del Equipo de Ges-
tion Comercial continuardn desa-
rrollando programas de educacién
ambiental y visitar las otras plantas
de tratamiento de aguas residuales
que existen en Lima y Callao.

3 sedapal
_—



n estrecha comunicaciéon con nuestro

clientes, el Equipo Comercial Brefia,

viene haciendo uso de sus buenos

oficios a través del grupo Funcional

Gestiéon de Medidores, realizando
constantes charlas informativas, en el mismo
lugar de las viviendas de los habitantes de
las quintas que han independizado su
servicio de agua, con el objetivo de lograr
en ellos una concientizacién de las ventajas
de una 6ptima racionalizacion en el uso del
servicio.

Se brindaron charlas de sensibilizacion
en el uso del servicio y las bondades del
medidor, asi como evitar fugas mediante
la revisién permanente del estado de las
instalaciones sanitarias y su reparacion
oportuna. Se dieron lugar muchas dudas y
consultas de los usuarios, las cuales fueron
absueltas satisfactoriamente por el personal

altamente calificado.

Obtiene buenos resultados en conexiones clandestinas

bestion Comercial a un paso de cumplir Ineld

as conexiones clandestinas

de agua y desaglie causan

problemas de indole sanitario

y de escasez de agua en

algunos sectores donde
mas lo necesitan. Si bien existe la
necesidad de abastecer de agua a
los distintos puntos de la capital,
éstos no pueden ser trabajados
de manera independiente por
parte de particulares ya que
ocasionan desperfectos en las
tuberias y pérdidas econémicas
para la Empresa que suministra
el agua. Es por ello que el 12 de
octubre del 2007 se aprobé el
“Programa de Regularizacién
de Conexiones ilegales de Agua
Potable y/o Alcantarillado e
Incorporacién de Nuevos Clientes”
que tiene como objetivo establecer
criterios y mecanismos para lograr
la regularizacion de conexiones
ilegales de agua y/o alcantarillado,
asicomo laincorporacién de nuevos
clientes que facturen por el agua

sedapal | 4

que consumen desde las redes de
agua y alcantarillado. Su meta es
lograr la incorporacion de 5 000
conexiones de agua y desagtie en
un periodo de 5 meses.

Para conseguirlo el equipo de
Gestion Comercial se comprometio
a elaborar la publicidad tanto en
medios masivos como de manera
no convencional hacia potenciales
usuarios.

Los resultados dan a conocer que
se estda muy cerca de alcanzar
la meta (3 661 de agua y 1 304
de desaglie, sumando un total
de 4 965 conexiones reguladas).
Entre los Centros de Servicios
que han incrementado mayor
numero de instalaciones son Brefa
y Ate-Vitarte (con 134% y 149%
respectivamente).

Sibien el programaha sidoampliado
hasta el 15 de mayo, esperemos que

Z
g

se sumen una mayor cantidad de
clientes en los demas centros de
servicios, y asi superarampliamente
la meta trazada.



Del Equipo Comercial Surquillo

Mejora continua

eniendo como base la Me-

jora Continua en nuestras

funciones, se logro el desa-

rrollo de la Capacitacién en

la formacion de“Especialistas
en la Gestiéon y Administracién de
Medidores”la misma que permitira
el cumplimiento de los siguientes
objetivos:

Lograr que el personal de nuestro
Equipo Comercial adquiera el
conocimiento técnico especializado
en el manejo de los medidores, en
especial los grupos funcionales
que trabajan directamente en la
reduccién del Agua No Facturada
(ANF), micromedicién y atencién a
nuestros clientes.

Incrementar la cobertura de
la micromedicién de nuestros
clientes y planear acciones
preventiva-correctivas luego de la
instalacion individual y/o masiva
de medidores.

Lograr la disminucion de casos de
vandalismo de nuestros medidores,
a través de una campana de
persuasiéon personalizada hacia
los clientes cuyo medidor ha sido
vandalizado.

Brindar una mejor atencidn a nues-
tros clientes en sus requerimientos,
consultas y reclamos.

La capacitaciéon se desarroll6 en el
auditorio del Equipo Micromedicion
y Registro y estuvo a cargo del
personal del mismo equipo, el total
de trabajadores capacitados fueron
24y estuvieron encabezados por el
Jefe del Equipo Comercial Surquillo,
Lic. Julio Zuniga Pareja. Los temas
estaban referidos a la Medicién,
el Catastro de Medidores, Control
a través de Sistema Informatico,
Gestion de Medidores y Desarrollo
de Practicas de Contrastacién de
Medidores en Serie y de Manera
Remota.

on la finalidad de crear

conciencia en cuanto a la

importancia y los alcances del

Sistema de Defensa Nacional

como un esfuerzo integral
para alcanzar entre otros objetivos
la pacificacion nacional, nuestros
compaferos de trabajo, el Ing.
Gustavo Manuel Yaiiéz Wendorff del
Equipo de Planeamiento Operativo
y Financiero (EPOF) Gerencia de
Desarrollo e Investigacion y la Dra.
Teresa Urbina Gallese de Carranza
del Equipo de Asuntos Legales
participaron en el Diplomado de
Seguridad y Defensa Nacional
organizado por el Ministerio de
Defensay la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

Ellos adquirieron conocimientos
en temas de Seguridad y Defensa
Nacional, tales como; preparar los
recursos humanos capacitados en
todos los ambitos relacionados a
la Geopolitica y Geoestrategia y
planeamiento estratégico orientado
a la Seguridad y Defensa Nacional.
También a impulsar y fomentar una
cultura de Seguridad y Defensa
Nacional, asi como a proporcionary
actualizar los conocimientos tedricos
y practicos sobre el tema.

El diplomado estuvo dirigido
a docentes universitarios,
profesionales y funcionarios de los
diferentes sectores y organismos
publicos del Estado.
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Dia de la Secretara

on motivo de la celebracién
del Dia de la Secretaria,
la Gerencia de Recursos
Humanos a través del Equipo
Capacitacién, organizé la
conferencia denominada “La
secretaria como pieza clave en las
organizaciones de éxito”.

""'-'r

La exposicién estuvo a cargo del
Lic. Carlos Thais, quien compartio
sus conocimientos y experiencias,
destaco el rol de la secretaria tras
sefalar que es fundamental en
toda organizacién que tiene claro
sus objetivos y desde su posicién
contribuye al logro del éxito de la

empresa.

La conferencia fue clausurada
por la Dra. Aura Quifones
Li, Gerente de Recursos
Humanos (e), quien resalto
la labor e importancia de la
presencia de la secretaria en
Sedapal, asimismo, agradecié
la dedicacién de cada una de
ellas en el aseguramiento del
éxito de nuestra Empresa.

n diferentes paises

alrededor del mundo, este

1.° de mayo conmemoramos

el Dia Internacional del

Trabajo, y es oportuna la
ocasion para saludar a todos y a
cada uno de los integrantes de la
familia Sedapalina, por su trabajo
cabal y responsable.

Sedapal y los servicios que brinda
representan retos constantes, en
la busqueda de logros mayores,
considerando que somos parte
de una Empresa que tiene la gran
responsabilidad de brindar los
vitales servicios de abastecimiento
de agua potable y disposicion
de alcantarillado a la poblacién
de Lima y Callao y requieren de

Ley de Silencio Administrafivo

| silencio administrativo

surge como un mecanismo

juridico establecido a favor

del ciudadano (administrado),

frente a la inactividad de la
entidad (Administracién) en el marco
de un procedimiento administrativo,
especificamente, respecto del
incumplimiento de resolver dentro
del plazo establecido en la ley.

El silencio administrativo es dos
clases: El silencio administrativo
negativo y el silencio administrativo
positivo.

El primero tiene como propdsito
dar por denegado la peticién del
ciudadano cuando la entidad no

resuelve dentro del plazo de ley.

Estamos asi, ante una ficcién legal
de caracter procedimental, que
permite al administrado, acceder a

la siguiente instancia administrativa,

ol
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0 en su caso al Proceso Contencioso
Administrativo.

En el segundo caso, sucede el efecto
inverso, pues el silencio administrativo
positivo tiene como finalidad
dar por aprobado la peticién del
ciudadano en caso la entidad no
cumpla con pronunciarse dentro
del plazo legal. En esta hipdtesis se
presume, por mandato de la Ley,
que la entidad administrativa ha
respondido afirmativamente a la
peticién planteada, con todas sus
consecuencias juridicas.

La Ley Marco de Modernizacion
de la Gestion del Estado, declaro
al Estado peruano en proceso de
modernizacidn en sus diferentes
instancias y entidades con lafinalidad
de mejorar la gestiéon publica y
construir un Estado democratico,
descentralizado y al servicio del

ciudadano.Uno de los mecanismos
juridicos que el Estado ha adoptado
para fomentar la eficiencia en
el trato de los procedimientos
administrativos por parte de la
Administracion Publica es la figura
del Silencio Administrativo,regulado
en la Ley N° 29060, donde se
establecen los supuestos normativos
del Silencio Administrativo Positivo
y Negativo,siendo laregla el primero
y la excepcion el segundo.

Nuestra Empresa se encuentra
dentro del ambito de aplicacién de
dicha norma, por lo que la Gerencia
General aefecto de dar cumplimiento
a la referida Ley, dispuso en su
oportunidad la conformacién de una
Comisién para la determinacién de
procedimientos sujetos al silencio
administrativo positivo, siendo
el resultado de las reuniones de
trabajo,el documento“Actividades a



Amistad y Fithol fortalecen
auipos de Trabajo

nuestro mayor esfuerzo para
mejorar la calidad y ampliar
la cobertura a quienes
aun no los tienen en sus
domicilios.

Con ocasiéon de esta
importante fecha para el
mundo laboral, rendimos
homenaje a todos los
hombres y mujeres por el
cumplimiento de su labor
cotidiana, con lo que
contribuyen a fortalecer
el desarrollo de su familia,
como céluladelasociedad, y
en conjunto, al desarrollo de
nuestra Empresa, de nuestra
ciudad, y de nuestro pais.

Este 1.° de mayo; un sincero
reconocimiento a los
trabajadores peruanos, y en
especial a los trabajadores
de Sedapal.

considerarse paralaaplicaciéon
del Silencio Administrativo”

Este documento, publicado
por la Presidencia del Consejo
de Ministros en su portal Web
www.pcm.gob.pe, obliga a
nuestra Empresa ha observar
los plazos estipulados en
dichos procedimientos a
efecto de contestar dentro
del término previsto los
requerimientos delos usuarios
o proveedores, caso contrario
se tendrd por aprobadas sus
pretensiones.

Por lo tanto, resulta
importante que el personal
de laempresa,especialmente
de las areas comerciales,
tome conciencia de estos
cambios y atiendan dentro
del término legalmente
previsto, los requerimientos
de los usuarios, a efecto de
no causar algun perjuicio a
la empresa, por la inaccién
en la resolucion de los casos
planteados por los usuarios.

no de los principales objetivos
del Equipo de Aguas Subterra-
neas es el de contribuir al for-

Trabajo de la Institucion. “Las
empresas que fomentan entre sus
trabajadores un ambiente de armonia
obtienen resultados beneficiosos, la
empresa en efectividad y los trabajado-
res en sus relaciones sociales” El compa-
ferismo se logra cuando hay trabajo y
amistad.

En nuestro Equipo, constantemente ve-
nimos realizando una serie de activida-
des, con el fin de unir a los trabajadores
en objetivos comunes, por tal razén
del 28 de febrero hasta el 29 de marzo
del presente afio organizamos el “CAM-
PEONATO DE FULBITO COPA AMISTAD
2008’ donde participaron los trabajado-
res que laboran en SEDAPAL: Funciona-
rios, Empleados, Obreros y Choferes, asi
como también trabajadores de las ser-
vices que laboran para nuestra Empre-
sa, de esta manera no hicimos ninguna
distincién, ni discriminacion alguna.

El campeonato estuvo lleno de picardia,
suspenso Yy alegria, que llenaron de
colorido nuestra Fiesta Deportiva.

El titulo de Campedén de esta
competencia se adjudicé el Equipo

de PTR- REDES HCS de la Gerencia de
Recoleccidén, quien se hizo acreedor
a la “COPA AGUAS SUBTERRANEAS

AMISTAD 2008” donada por Ia
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS,
también nuestro agradecimiento a
los Jefes de Equipo de las diversas
areas de nuestra Empresa Amantes
del Futbol, que nos hicieron llegar sus
donativos (Buzos y Pelotas de futbol)
para los jugadores mas destacados de
nuestro Campeonato. Cabe destacar
los premios otorgados al Goleador del
Campeonato, el Sr.Julio Calatayud, del
EQUIPO MANTENIMIENTO DE POZOS,
al mejor jugador el Sr.Henry Alvarado
Pampas, del Equipo PTR-REDES HCS,
al jugador mas entusiasta Lazaro
Guaylupo del EQUIPO RECOLECCION

y a la companera Hilda Orozco,

delegada del EQUIPO AGUA
PARA TODOS.

Los trabajadores del Equipo
de Aguas Subterrdneas nos
sentimos, contentos de haber
cumplido una de nuestras metas,
el de conocer a nuevos amigos
y de haber contribuido a la
alegria y fortalecimiento de los
Equipos participantes que dia
a dia se esforzaron por realizar
un buen partido en defensa de
sus colores. jVIVA EL FUTBOL,
PASION DE MULTITUDES!.

7 sedapal
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Llamando a la linea de
atencion gratuita del
RENIEC 0800-1‘1'040 a
nivel nacional, V|_S|tando
la web:www.remec.gob.
peyen EsSalud enLinea
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administrativa).

JgEI’trémite tiene
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gratuito, dentro de los
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excepcionales.

Visita la de tu preferencia.

brupo Ad Hoc de Saneamiento Fisico Legal
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on la finalidad de realizar el

Saneamiento Fisico Legal de

los Bienes Inmuebles de la

Empresa, la Alta Direccién

mediante sesién de directorio
N° 003-2008 del 06 de febrero del
ano en curso dispuso la conforma-
cién del Grupo Ad Hoc. Sus integran-
tes evaluarany propondran la mejor
alternativa de gestién para reforzar
esta actividad.

Dicharesponsabilidad es considerada
esencial, ya que requiere efectuarse
con mucha certeza, sustentando de
esta manera el derecho de posesion
de un bien inmueble. Asimismo
evidenciaran la tenencia de los

predios en los cuales se emplazan las
estructuras sanitarias.

La mencionada agrupacidon esta
integrada por los profesionales,
quienes son también nuestros
compaheros de trabajo; Myriam
Holguin Medina, de la Gerencia
de Finanzas, quien ocupa el cargo
de presidenta; Rosa Rodriguez
Vela y Clara Mendoza Huaman,
de la Gerencia de Proyectos y
Obras, como secretaria y miembro,
respectivamente. También se
encuentran Luis Angel Lazo Huapaya,
del Equipo de Asuntos Legales y
Severo Diaz Rojas, de la Gerencia de
Finanzas jExito en la gestion!



Responsabilidad

porla SENGN 6

i usted buscara en el dicciona-

rio encontraria que «responsa-

ble» significa «persona a cargo

de algo llamada a responder

por sus actos o decisiones»;
capaz de escoger entre el bien y
el mal; o que estd involucrado en
rendicion de cuentas o funciones
importantes.

Con esto en mente,apliquemos
esta palabra a nuestras actividades
diarias dentro y fuera del trabajo.
La seguridad es responsabilidad de
cada uno. Durante la realizacién de
su tarea de trabajo, es responsable
de desempenarse en forma segura
y productiva. También responsable

de reportar los peligros, para que
sean corregidos.

Diariamente, ya sea dentro o fuera
del trabajo, afrontard muchas
decisiones que afecten su seguridad
y la de los que estén a su alrededor.
Es responsable de escoger las
mas seguras, para usted y para los
demas. Deténgase y piense acerca
de los posibles resultados de sus
decisiones.

Dejemos que la responsabilidad
vaya mas alla del lugar de trabajo
hasta nuestro propio hogar. Las
malas decisiones relacionadas a
la seguridad que tome finalmente
afectaran tanto a
sus seres queridos
como a usted.

Muchos de noso-
tros, en forma regu-
lar, hacemos caso
omiso de las medi-
das de seguridad
con la finalidad de
acelerar las cosas
0 porque no nos
damos cuentade su

La seguridad es responsabilidad de todos los
trabajadores.

importancia. Los procedimientos
de seguridad se desarrollan toman-
do como base al peor de los casos
y estan dirigidos a proteger a los
empleados. Mientras mas tiempo
se arriesgue alguien, mayor sera la
probabilidad de que ocurra uninci-
dente. Piense en eso la préxima vez
que tome una decisién relacionada
a la seguridad.

La rendicién de cuentas va de
la mano con la responsabilidad.
Estd a cargo y es responsable no
solamente para su empresa, para
sus companeros de trabajo, sino
principalmente para su familia. Asi
la proxima vez que tome decisiones
con respecto al uso de dispositivos
de seguridad, o tome un atajo, pien-
se en su familia.

on la finalidad de brin-
dar informacion para
la prevencion de la sa-
lud de los trabajadores
sedapalinos y sus res-
pectivas familias, la Gerencia
de Recursos Humanos a tra-
vés del equipo de Bienestar
Social ha iniciado un ciclo
de charlas sobre la “Gripe

Influenza y Vacunacién” en
los diferentes centros de
servicios.

Las charlas de salud prose-
guiran durante todo el afio
en los diferentes centrosy en
su sede principal, se dictaran
distintos temas del interés
del publico en general.




| dia sdbado 15 de

marzo, la Gerencia

Sur realizé una ca-

minata de integra-

cién de los trabaja-
dores de los Centros de
Servicios Villa El Salva-
dor y Surquillo, quienes
junto con sus familiares
recorrieron 5 kildmetros
aproximadamente, desde
la playa Agua Dulce hasta
la playa La Herradura que
incluyé el famoso tunel
de Chorrillos.

Luego de la primera
etapa de la caminata,

retornaron al punto de
inicio, es decir a la playa
Agua Dulce. La Gerencia
de Recursos Humanos,
a través del Equipo
Bienestar Social, dispuso
que durante el recorrido
de los trabajadores
los acompanaran la
ambulancia y personal
médico de la Empresa;
la caminata concluyé
en forma exitosa y al
final de la jornada se
repartieron bolsitas
de agua y refrescos en
medio de la algarabia de
los caminantes.

Bebés mamones

omo parte de los juegos de integracién se
realizé la competencia de bebés mamones,
en ella se constituyeron parejas mixtas
voluntarias, donde la dama obviamente
adoptando el papel de mama... colocé un
panal al trabajador y después de un prolongado
gateo de un extremo a otro de la loza deportiva, los
bebotes mamones degustaron una reconfortante
mamila de cerveza... ese ltpulo jsi pasooo!

La inauguracién del evento fue presidida por el
Ing. Hugo Salazar, Gerente del Centro de Servicios
Sur, quien se sumo al evento junto con el resto de
los trabajadores como un colaborador mas. jbuena
Hugol!

e efectud la carrera de fondismo
“Corriendo por la Salud”, auspiciado
por la Universidad San Ignacio de
Loyola (USIL). El recorrido se realizo al
Sur de Limay fue de 5 km.

El primer puesto en el grupo de los
“Correcaminos de Sedapal”fue ocupado por
José Rubin Malca Ledn que a nivel general
lleg6 en el puesto 46.



Promueven

on la finalidad de informar y orientar a los

trabajadores para que evaluen la posibilidad

de adquirir su vivienda y de esta manera

hacer realidad el suefio de la “Casa Propia’,

la Gerencia de Recursos Humanos, siempre
pensando en el trabajador y su familia, en esta
oportunidad a través del Equipo Bienestar Social,
viene llevando a cabo un rol de charlas en todos
los centros de servicios y en La Atarjea.

Estas charlas estédn a cargo de profesionales del
programa “Fondo Mi Vivienda®, “Techo Propio”
del Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento.

“No hay inversion mds
rentable que la del
conocimiento”’

BENJAMIN FRANKLIN

SOCIALES - SOCIALES - SOCIALES - SOCIALES -

Manuel Estrella. Carla Vidal.

er cada vez mejor logrando la superacion personal

y profesional, asi como alcanzar nuestras metas,

no es tarea sencilla, demanda mucho esfuerzo

y sacrificio a lo largo del camino. Sin embargo,

con constancia, fuerza de voluntad y fe en uno
mismo, se pueden alcanzar los objetivos propuesto,
por ello nuestro reconocimiento y felicitaciones para
nuestros companeros de trabajo Manuel Estrellay Carla
Vidal, quienes se graduaron en la carrera de Ciencias
Administrativas.

Igualmente a Carlos Bustamante Loli, Elizabeth Cérdova
de la Meza, Alejandro Aschiero Pereay Aldo Nieto Ramos,
quienes se graduaron en la carrera de Administraciéon y
Gerencia en las Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Ricardo Palma.

Carlos Bustamante Loli (Equipo Comercial Brefia, izquierda), Elizabeth
Cordova de la Meza (Equipo Informatica, segunda de la izquierda), Alejandro
Aschiero Perea (Equipo Informatica, segundo de la derecha) y Aldo Nieto
Ramos (Equipo Informética, primero de la derecha).
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